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Аннотация
Статья  включает  информацию  о  теоретических  подходах,  факторах,

вызывающих  социальную  дезадаптацию  семьи,  и  методах  работы  с
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Роль  семьи  в  обществе  несравнима  по  своей  силе  ни  с  какими

другими социальными институтами, так как именно в семье формируется и

развивается  личность  человека,  происходит  овладение  им  социальными

ролями,  необходимыми  для  безболезненной  адаптации  ребёнка  в
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обществе. Семья выступает как первый воспитательный институт, связь с

которым  человек  ощущает  на  протяжении  всей  своей  жизни,  в  семье

закладываются  основы  нравственности  человека,  формируются  нормы

поведения,  раскрываются  внутренний  мир  и  индивидуальные  качества

личности.  Именно  семья  призвана  обеспечивать  основные,  базовые

потребности ребенка, к которым относятся: физиологические потребности

(во сне, отдыхе, питании и т.п.); потребность в безопасности ("крыша над

головой", социальная и материальная защищенность и т.п.); потребность в

любви и уважении. Однако далеко не всегда семья выполняет жизненно

важные для развития и социального становления ребенка функции. Такие

семьи объединяются понятием "неблагополучная семья". 

В наше время, в своей работе, мы все чаще и чаще сталкиваемся с

неблагополучием  семей.  Список  современных  семейных  проблем

обширный.  Самые  распространенные  проблемы:  безнадзорность  детей,

алкогольная зависимость родителей, низкий материальный уровень семьи,

развития  у  подростков  девиантности  и  психологических  проблем.  В

группу  риска  всё  чаще  стали  входить  молодые  семьи,  неполные

многодетные  семьи  и  семьи  с  детьми-инвалидами.  Следствием  этого

являются  те  негативные тенденции,  которые накапливаются  в  ситуации

функционирования современной семьи: рост числа разводов, социального

сиротства,  случаев  проявления  семейного  насилия,  снижение  чувства

родительской ответственности за воспитание детей, расширение практики

ранних браков и деторождений. 

Основные причины неблагополучия семьи:

• алкогольная зависимость родителей;

• родители – выходцы из неблагополучных семей;

• неполные семьи;

•родители  не  осознают  свою  ответственность  перед  ребенком,

психологически не готовы к материнству и отцовству;
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• родители имеют психические особенности в развитии.

Неблагополучные  семьи  обладают  разным  потенциалом  решения

проблем, возникших в семье. Одной группе семей достаточно указать на

проблему и определить пути ее решения. Другая группа семей обладает

скудными  моральными,  интеллектуальными  и  финансовыми  ресурсами,

необходимыми для выхода из ситуации. В таких семьях наблюдается рост

различных  проявлений  жестокого  обращения  с  детьми,  некорректных

приемов воспитания. В результате подростки все чаще убегают из дома,

кончают  жизнь  самоубийством,  совершают  правонарушения.  Основной

проблемой неблагополучных семей является социальная дезадаптация.

Показатели и причины социальной дезадаптации семьи:

Неопределенность  гражданского  статуса  членов  семьи

характеризуется  отсутствием  у  взрослого  или  несовершеннолетнего

какого-либо  документа,  подтверждающего  его  гражданский  статус  или

дающего  право  на  получение  установленных  законом  льгот  и  пособий

(паспорт,  свидетельство  о  рождении,  удостоверение  пенсионера,

удостоверение  инвалида,  справка  об  обучении  в  общеобразовательном

учреждении, прописка и т.п.). В связи с тем, что у трудоспособных членов

семьи нет возможности устроиться на работу (так как нет регистрации),

они вынуждены довольствоваться временными заработками.  Основными

причинами неопределенности гражданского статуса является утеря, порча

или несвоевременное оформление документа.

Малообеспеченность.  Среднедушевой  доход  ниже  прожиточного

минимума.  При  патронаже  семьи  или  обследовании  жилищно-бытовых

условий регистрируется недостаток продуктов питания, одежды, топлива,

предметов  первой  необходимости.  Основными  причинами

малообеспеченности  являются  низкооплачиваемая  работа,  безработица

одного или нескольких членов семьи, неоформленность социальных льгот,

пособий, субсидий.
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Безработица.  Отсутствие постоянного источника  дохода  взрослых

трудоспособных членов семьи. Причины безработицы: сокращение штатов

по месту работы, увольнение, отсутствие специального образования, стажа

работы и т.д. Распространенное явление у вышеуказанной категории семей

–  несформированность  у  взрослых  ее  членов  мотивации  на

трудоустройство, т.е. желания трудиться.

Неудовлетворительные жилищные условия. Отсутствие постоянного

жилья,  его  ветхое  состояние,  несоответствие  жилой  площади

установленным нормам, несоответствие санитарно-гигиенических условий

установленным  требованиям:  сырость,  грязь,  прогнившие  полы,

провалившиеся  потолки,  изломанные  печи.  Косвенные  показатели

проблемы:  неудовлетворительные  жилищные  условия  ведут  к

заболеваниям,  как  родителей,  так  и  детей;  из-за  неудовлетворительного

состояния жилищных условий дети не хотят жить дома ("... не хочу жить

дома, потому что там неуютно, сыро, грязно").

Алкоголизм,  наркомания  и  токсикомания родителей,  когда

наблюдается  регулярное  употребление  алкоголя,  наркотиков;  клиенты

состоят  на  учете  в  наркологическом  диспансере.  Как  правило,  в  таких

семьях происходят драки, ругань, собираются компании, возникают ссоры

и т.д. В семьях дети растут с психическими отклонениями; у них отмечают

тяжелое поражение нервной системы, проявление признаков умственной

отсталости. Причиной наркомании, токсикомании, алкоголизма являются

наследственные  или  приобретенные  (социальные  или  психологические)

факторы.

Нарушение  здоровья.  Наличие  хронических  заболеваний,

инвалидность одного из родителей, часто или длительно болеющие члены

семьи.  Причиной  нарушения  здоровья  является  врожденная  патология,

инвалидность,  нерациональное  питание,  алкоголизм,

неудовлетворительные жилищные условия.
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Семейная  дезадаптация.  Нарушение  взаимоотношений  между

членами семьи, постоянные деструктивные конфликты между родителями,

между  родителями  и  детьми.  Частые  конфликты  в  семье  приводят  к

нарушению  психического  состояния  всех  ее  членов,  что  особенно

сказывается  на  несовершеннолетних. Причины  семейной  дезадаптации:

неумение  правильно,  конструктивно  строить  отношения,  личностные

психологические  особенности,  низкий  уровень  педагогической

компетентности  взрослых,  недостаток  внимания  к  ребенку  со  стороны

родителей.

Духовно  -  нравственная  деградация  семьи  -  утрата  семейных

ценностей, традиций, жестокое обращение с детьми, отсутствие мотивации

на  здоровый  образ  жизни,  неумение  организовать  семейный  досуг,

нарушение норм морали и права, асоциальные формы поведения, утрата

социальных  связей  с  семьей  и  школой,  резкое  ухудшение  нервно-

психического здоровья.

Таким  семьям  необходимо  психолого-социальное,  социальное,

юридическое сопровождение, контроль за ситуацией в семье.

Социальная  работа  играет  важную  роль  в  обществе,  оказывая

помощь и поддержку людям, которые не в состоянии сами справиться с

проблемами и тяжелыми жизненными ситуациями. В кризисной ситуации

в  семье  специалисты  осуществляют  поддержку,  основанную  на

методологических  принципах  социальной  работы,  придерживаясь

профессиональной этики,  которая  включает  в  себя  чувства  милосердия,

доброты и эмпатии. Задача специалистов - разрешить трудную жизненную

ситуацию,  причем,  постараться  сделать  это  не  за  людей,  а  научить  их

действовать самостоятельно. Вся работа по взаимодействию строится на

взаимоотношении  специалиста  с  семьей.  Основной  частью  работы

специалистов  по  преодолению  сложившейся  ситуации  семьи  и

определению путей выхода из нее является беседа. Важно учитывать, что
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люди не  всегда  идут  на  контакт  и  нужно правильно  выстроить  модель

общения, войти в доверие и говорить на одном языке, методом убеждения

и учения. Каждая конкретная проблема имеет свою специфику решения и в

процессе  правильно  выстроенного  специалистом  по  работе  с  семьёй

консультирования.  Особенностью  эффективных  консультаций  являются:

личные  встречи,  соблюдение  конфиденциальности  и  тактичности,

спокойный тон в разговоре.

Для  более  яркой  картины  проблемы  семьи  специалисты

комплексного  центра  проводят  диагностику  семьи  и  ее  окружения,

выявляют неблагополучие (на предмет физического или эмоционального

насилия  в  семье,  анализируют  семейные  взаимоотношения,  выявляют

наличие аддиктивного и делинквентного поведения у несовершеннолетних

и  др.);  стараются  ориентировать  членов  семьи  в  обществе,  работая  с

ближайшим  окружением  семьи;  консультируют  родителей  и  законных

представителей  по  поводу  социализации  несовершеннолетних  и  их

адаптации  в  социуме;  способствуют  приобретению  навыков

коммуникативного общения между всеми членами семьи.

Семьи,  находящиеся  в  трудной  жизненной  ситуации  и  социально

опасном положении, состоящие на обслуживании в нашем комплексном

центре,  находятся  под  контролем  всех  межведомственных  структур,

заинтересованных  в  благополучии  семей.  Именно  слаженная  работа

межведомственных структур дает положительный результат. 
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